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NOVETATS LEGISLATIVES

Llei 2/2023, de 20 de febrer, requladora de la proteccioé de les persones gue informin sobre
infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio.

Aquesta llei regula la protecci6 de les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita
contra la corrupcié amb la finalitat de transposar la denominada Directiva de Whistleblowing.

La seva finalitat és donar una proteccié adequada a les persones que informin sobre accions o
omissions que puguin constituir infraccions del Dret de la Uni6é Europea, penals o administratives
greus o molt greus i obliga a determinats subjectes a comptar amb un sistema intern d'informacié
(canal de denlncies), aixi com amb un sistema de gesti6é i proteccié dels informants, evitant
represalies contra ells.

Subjectes obligats

Estaran obligats a disposar d'un sistema intern d'informacié entre altres subjectes, les persones
juridiques del sector privat que tinguin contractats 50 o més treballadors.

També estan obligats els partits politics, els sindicats, les organitzacions empresarials i les
fundacions creades pels uns i els altres, sempre que rebin o gestionin fons publics.

Entitats del sector public.

L'drgan d'administracié o organ de govern de cada entitat, publica o privada, és el responsable de
la implantacié del Sistema intern d'informacio, prévia consulta amb la representacié legal dels
treballadors i tindra la condicié de responsable del tractament de les dades personals.

Persones Protegides

Persones informants que treballin en el sector privat o public i que hagin obtingut informaci6 sobre
infraccions en un context laboral o professional. Compren:

e Treballadors de I'administracio publica i treballadors per compte aliena

e Autonoms

e Accionistes, i persones dels organs d’administracioé direccié o supervisié de I'empresa,
inclosos els membres no executius

e Qualsevol persona que treballi per contractistes subcontratistes i proveidors

També s’inclouen els casos en els quals l'informant hagi obtingut la informacio

e En el marc d'una relacio laboral ja finalitzada

e Durant el procés de seleccié o de negociacié precontractual

e Als representants legals dels treballadors en l'exercici de les seves funcions
d'assessorament i suport a l'informant.

Prohibici6é de represalies

Es prohibeixen expressament els actes constitutius de represalia contra les persones que
presentin una comunicacio.

S'entén per represalia qualssevol acte o omissio que estiguin prohibits per la llei, o0 que, de
manera directa o indirecta, suposin un tracte desfavorable que situi a les persones que les



sofreixen en desavantatge particular respecte a una altra en el context laboral o professional,
nomeés per la seva condicié d'informant.

A l'efecte del que es preveu en la llei, i a titol enunciatiu, es consideren represalies, entre d’altres,
les que s'adoptin en forma de:

e suspensio del contracte de treball

e acomiadament o extincié de la relacio laboral (incloent la no renovacié o la fi anticipada
d'un contracte de treball temporal una vegada superat el periode de prova o la no conversio
d'un contracte de treball temporal en un indefinit, en cas que el treballador tingués
expectatives legitimes

e imposicio de qualsevol mesura disciplinaria

e degradaci6 o denegacié d'ascensos

¢ modificacié substancial de les condicions de treball

Sistema intern d'informacioé

L'organ d'administracié o organ de govern de cada entitat, publica o privada, és el responsable de
la implantacié del Sistema intern d'informacio, prévia consulta amb la representacié legal dels
treballadors i tindra la condici6 de responsable del tractament de les dades personals.

Aquest sistema intern d'informacié que es compon tant de I'habitual canal de comunicacié (el que
en la practica es coneix com a canal de denuncies o canal étic), com del procés de gestio i
seguiment de la informacié rebuda.

El sistema intern d'informacié hauria d'utilitzar-se de manera preferent per a canalitzar la
informacioé. No obstant aix0, l'informant pot triar el canal a seguir, intern o extern, segons les
circumstancies i els riscos de represalies que consideri.

La configuracié del sistema intern d'informacié ha de reunir determinats requisits, entre altres, el
seu Us assequible, les garanties de confidencialitat, les practiques correctes de seguiment, recerca
i protecci6 de l'informant, la restriccié d'accés a personal no autoritzat, la integracio dels diferents
canals interns d'informacio.

El sistema intern d'informacié ha de comptar amb una Politica que reguli i publiciti els principis que
regeixen el sistema i un procediment que reguli la gesti6é de les informacions rebudes.

Especificament, la Llei exigeix que les entitats facilitin la informacié adequada de manera clara i
facilment accessible, sobre I's de tot canal intern d'informacié que hagin implantat, aixi com sobre
els principis essencials del procediment de gestio.

Responsable del sistema intern d’informacié

Les entitats han de designar un responsable del sistema intern d'informacié que pot ser una
persona o un organ col-legiat i el nomenament del qual, destitucié o cessament ha de dependre
de I'drgan d'administracié o govern de I'entitat. Aquest carrec pot recaure en el responsable de la
funcié de compliment normatiu sempre que ostenti un carrec directiu, en el sector privat, i, en tot
cas, sigui una persona amb independéncia i autonomia.

La gestio del sistema pot ser interna o externa a l'entitat.

En el cas de gestié externa la responsabilitat continuara sent del responsable del sistema que
s'hagi nomenat en l'entitat.

Canal de comunicacio

El canal de comunicacio que forma part del sistema ha de permetre realitzar comunicacions per
escrit o verbalment, o de les dues formes, per mitjans electronics o fins i tot de manera presencial.

Les comunicacions pel canal seran en tot cas confidencials i aquest ha de permetre també que es
realitzin i es tramitin comunicacions anonimes.

Procediment de gestio de les informacions rebudes




El procediment ha de tenir com a minim el contingut que preveu la Llei i atendre els principis
indicats en aquesta.

e Identificar el canal intern d’'informacio

¢ Inclusié d’informacio clara i accessible sobre els canals externs d'informacié davant les
autoritats competents

e I'obligacio de justificant de recepcio de la comunicacié a l'informant, en el termini de set
dies naturals seguents a la seva recepcio

¢ lafixacio d'un termini maxim per a donar resposta a les actuacions de investigacio, que no
podra ser superior a tres mesos a comptar des de la recepcio de la comunicacié excepte
casos d'especial complexitat que requereixin una ampliacié del termini, i en aquest cas,
aquest podra estendre's fins a un maxim d'altres tres mesos addicionals.

e La previsio de la possibilitat de mantenir la comunicacié amb l'informant i si es considera
necessari, sol-licitar-li informacié addicional

e Establiment del dret de la persona afectada (denunciada) a que se l'informi de les accions
0 omissions que se li atribueixen i a escoltar la seva versid. La comunicacié a la persona
afectada per la denuncia haurd de fer-se en temps i forma adequats per garantir la
investigacio.

e Garantia de la confidencialitat quan la comunicacié es remeti per canals de dendncia que
no siguin els establerts o a persones no responsables del seu tractament

o Exigénciarespecte a la presumpcié d’innocéncia i dret a I’honor de les persones afectades.

e Protecci6é de dades personals

e Remissi6 de la informaci6 al Ministeri Fiscal amb caracter immediat quan ha hagi indicis
de que els fets siguin constitutius de delicte. Si els fets afecten als interessos financers de
la Uni6é Europea, es remetra a la Fiscalia Europea.

Termini d’implantaci6
El termini maxim per a l'establiment dels sistemes interns d'informacié és el 13 de juny del 2023

En el cas de les entitats juridiques del sector privat amb 249 treballadors o menys, i les entitats del
sector public de municipis de menys de 10.000 habitants, el termini s'estén fins a I'L de desembre
de 2023.

Sancions

La llei preveu un sistema d'infraccions i sancions, considerant infraccions, entre altres, qualsevol
actuacio que suposi una efectiva limitacio dels drets i garanties previstos introduida a través de
contractes o acords a nivell individual o col-lectiu, qualsevol intent o acci6 efectiva d'obstaculitzar
la presentacioé de comunicacions o d'impedir, frustrar o alentir el seu seguiment, inclosa I'aportacié
d'informaci6 o documentacio falsa, I'adopcié de qualsevol represalia, la vulneracio de les garanties
de confidencialitat i anonimat.

L'incompliment de l'obligacié de disposar d'un sistema intern d'informacié es considera una
infraccié molt greu.

L'organ sancionador sera I'Autoritat Independent de Proteccié de I'Informant o Il'organisme
homonim en I'ambit autonomic en funcié de I'ambit de la infraccié.

Les sancions per la comissié d'infraccions es poden imposar tant a I'entitat infractora, publica o
privada, com als organs interns responsables.

Les sancions a persones juridiques poden arribar fins al milié d'euros i fins als tres-cents mil euros
per a persones fisiques per a les molt greus.

Canal extern d'informacio de I'Autoritat Independent de Proteccié de I'Informant (AAI) i
revelacié publica



Davant una acci6é o omissié que comporti una infraccio de les previstes en la Llei, I'informant podra
optar per informar I'Autoritat Independent de Proteccié de I'Informant (AAl) o a les autoritats o
organs autondmics corresponents, ja sigui directament o prévia comunicacié a través del
corresponent canal intern.

Revelaci6 Publica

En dltima instancia, I'informant podra fer una revelacié publica de la infraccié de la qual ha tingut
coneixement, després d'haver realitzat la comunicacié primer per canals interns i externs, o
directament per canals externs, sense que s'hagin pres mesures apropiades sobre aguest tema
en el termini establert i entengui que es dona una situacié de perill imminent per a l'interés public,
ric de danys irreversibles, risc de represalies, destruccié de proves, connivéncia d’'una autoritat
amb l'autor de la infraccié o que estigui implicada en la infraccié.

Especialitats en matéria de proteccio de dades

La Llei de Proteccio6 de I'Informant estableix un regim especific en matéria de proteccié de dades
personals donada la rellevancia que aquestes suposaran en la gesti6 de les comunicacions
d'infraccions, de manera que modifica la Llei de Proteccio de Dades Personals.

Respecte a la base legitimadora, la Llei estableix una presumpcio de licitud, aclarint que els
tractaments de dades personals realitzades en aplicacio de la mateixa s'entendran emparats en el
compliment d'una obligacié legal sempre que l'entitat estigui obligada a disposar d'un sistema
intern d'informacié i en els suposits de canals de comunicacié externs.

Per als casos en els quals disposar d'un sistema d'informacio no fos obligatori o quan el tractament
es derivés d'una revelacio publica, el tractament es presumira licit en la mesura en la qual es
considera que resulta necessari per al compliment d'una missio realitzada en interés public.

Addicionalment, s'estableix una presumpcio de licitud per al tractament de categories especials de
dades personals emparant-lo en l'interés public essencial.

A més de facilitar informacié adequada i suficient als informants i als qui duguin a terme una
revelacié publica en els termes establerts en el Reglament General de Proteccié de Dades, sera
necessari que, expressament, s'informi als interessats que la seva identitat sera reservada i que
no es comunicara a les persones a les quals es refereixen els fets revelats ni a tercers.

Tenint en consideracié I'anterior, en el cas que els afectats pels fets relatats exercissin el seu dret
d'accés, s'hauria de tenir present que el nom dels informants és una dada que mai hauria de
facilitar-se. Igualment, en el cas que l'afectat exercis el seu dret d'oposici6, es presumira, excepte
prova en contra, que existeixen motius legitims imperiosos que legitimen el tractament de les seves
dades.

Una altra mesura amb la qual es pretén protegir els informants és limitant I'accés a les dades
contingudes en el sistema d'informacié a les persones que, atenent les seves competéncies i
funcions dins de I'entitat, resultin estrictament necessaries. En aquest sentit, s’ ha inclos una llista
tancada de persones que podran tenir accés a les dades encara que matisa que les dades podran
també ser comunicades a persones diferents de les incloses en aquesta llista o, fins i tot, a tercers
guan resulti necessari per a lI'adopcié de mesures correctores o la tramitacié de procediments tant
sancionadors com penals.

Sobre la conservacio de les dades personals, nomes podran ser emmagatzemades en el sistema
d'informacié durant el temps que resulti imprescindible per a decidir sobre la procedéncia d'iniciar
0 no una investigacio.

En qualsevol cas, quan transcorrin tres mesos des de la recepcié de la comunicacié sense que
s'’haguessin iniciat actuacions d’investigacié s‘hauran de suprimir les dades personals tret que
I'objectiu de conservar-los sigui deixar evidéncia del funcionament del sistema, i en aquest cas les
dades hauran de ser anonimitzades



Per qualsevol aclariment podeu posar-vos en contacte amb el nostre departament laboral

www.paresiaubia.com



